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Ozet

Galismanin amaci, alti farkli branstan 6gretmenlerin sosyal beceri kavrami hakkindaki algilarinin belirlenmesidir. Bu ¢alismada
nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Calismada 6gretmenlerin “sosyal beceriye yonelik
alg1” olgusu detayli sekilde incelenmeye calisilmistir. Calisma grubu amagli 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Arastirma verileri,
acik uglu, yar yapilandinlmis goérisme sorulari ile toplanmistir. Elde edilen veriler icerik analizi yaklagimi ile analiz edilmistir.
Galismanin amaci dogrultusunda gergeklestirilen veri analizi sonucunda arastirma bulgulari; sosyal beceri ile ilgili kavramsal
bilgiler, sosyal beceri gelisimini etkileyen etmenler, sosyal beceriyi gelistiren etkinlikler ve sosyal beceriyi destekleyen mesleki ve
bireysel ozellikler olarak temalandirilmistir. Ogretmenlerin sosyal beceri gelisimlerini destekleyecek nitelikte calismalara
katilmalari 6nemli bulunmaktadir. Elde edilen veriler isiginda hem mesleki hem de kisisel gelisim lGizerimde olumlu etkisi bulunan

sosyal becerilerin, egitim 6gretim siirecinde 6gretmen ve 6grenci agisindan 6nemi Gzerinde durulmustur.
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Abstract

The aim of the study is to determine the perceptions of teachers from six different branches about the concept of social skills. In
this study, one of the qualitative research methods, the phenomenology design was used. In the study, the phenomenon of
"perception towards social skills" of teachers was tried to be examined in detail. The study group was determined by purposeful
sampling method. Research data were collected using open-ended, semi-structured interview questions. The obtained data were
analyzed with content analysis approach. Research findings as a result of data analysis performed in line with the purpose of the
study; Conceptual information about social skills, factors affecting social skills development, activities that improve social skills,
and professional and individual characteristics that support social skills. It is important for teachers to participate in activities that
will support social skills development. In the light of the data obtained, the importance of social skills, which have a positive effect

on both professional and personal development, was emphasized in the education process for teachers and students.
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GIRIS
Kiginin yagaminm siirdiirdiigli sosyal ¢evreye uyum saglayabilmesi bu c¢evreye uygun sosyal
becerilere sahip olmasi ile miimkiin olabilir (Gresham, 1997). insanlarin sosyal etkilesimleri
baslatabilmesi ve devam ettirebilmeleri sosyal becerilerini davramis olarak uygulayabildiklerinde
miimkiin olabilmektedir (Westwood, 1993). Sosyal bir varlik olan insan toplumsal iliskilerini
stirdiiriirken sosyal becerilerini kullanir. Sosyal becerileri gelismis kisiler bu dzelliklerinden dolay:
etkilesimde bulundugu insanlar tarafindan dogru anlasilirlar. Bu sebeple sosyal beceri seviyesi yiiksek

olan kisilerin toplumsal iliskilerinin daha iyi oldugu, sosyal iligkilerinin olumlu sekilde seyrettigi ortaya

cikmaktadir.

Kisiler aras iligki ve etkilesimin olusturulmasi, sosyal etkilesimde etkili ve dogru davranislarin
Ogrenilmesi ve uygulanmasi, kisisel diisiincenin ifade edilebilmesi, kiginin hakkini savunabilmesi,
gerekli durumlarda yardim almak i¢in talepte bulunmasi kisinin sosyal gelisimi ile ilgilidir (Sorias,
1986). Ana dilin kazanilmasi, géz temasi kurma, sosyal ortama katilma, kurallara uyma bilincinin
kazanilmasi sosyal beceri gelisimi ile birlikte kisinin kazandig ilk sosyal davranislardir. Kisinin sosyal
becerilerini sergilemesi i¢in bircok davranmis kalibini sergileyebiliyor olmasi gerekmektedir. Sosyal
becerilerin davranigsal olarak uygulamaya koyulmus hali sosyal davranislardir. Sosyal davraniglar
gbzlenebilen ve gdzlenemeyen &grenilmis davranislarr igerir (Bacanli, 1999). Ornegin sézel iletisim
becerisine ait davraniglar gozlenebilen sosyal davranislar, kisinin karsilastigi bir problem durumuna

yonelik gelistirdigi ¢6ziim yollar ise gdzlenemeyen karmasik yapidaki sosyal davranislardir.

Cocuklar okulda 6gretmenleri ve akranlari, okul disinda aile ve diger sosyal ¢evreyi model alarak
sosyal becerileri 6grenmeye baglarlar. Degisen ve gelisen toplumsal yapr ve buna bagli olarak da
toplumsal normlar kisilerin bu degisime adaptasyonunu zorlastirmaktadir. Toplumsal uyum siireci ile
beraber egitim kurumlarinda sosyal gelisimin daha fazla desteklenmesi 6nem kazanmistir (Geng, 2005).
Egitim 6gretim ortamlarinda farkli yontemler kullanilarak 6grencilerin sosyal beceri gelisimlerine katki
saglanabilir. Sosyal beceri gelisimi ¢ocukta sosyal uyumu ve sosyal etkilesimi olumlu etkiledigi gibi
akademik basarilar1 da arttirmaktadir (Mc Clelland ve Morrisan, 2003). Sosyal beceri gelisimi ve
akademik bagariy birlikte ele alan ¢caligmalar sosyal becerileri ve akademik basar1 arasinda pozitif yonde

bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir.

Sosyal beceriler bir¢ok disiplinin ilgi alaninda yer alir. Sosyal becerinin gelismesine yonelik
yapilan ¢aligmalar smif ortaminda kullanilan farkli yontem ve tekniklerin sosyal becerinin
arttirtlmasinda etkili oldugunu ifade etmektedir. Drama, oyun, hikdyelestirme gibi ¢alismalar sosyal
gelisimi destekleyen etkinlikler oldugunu ifade eden caligmalar literatiirde yer almaktadir (Pekdogan,
2016). Ornegin Mantas (2014), tarafindan ilkokul dgrencilerinin sosyal beceri gelisimlerinin drama ile

desteklenmesine yonelik caligma yapmustir. Aksoy (2014), okul dncesi donem o6grencilerinin sosyal
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uyum becerilerinin oyun ve hikaye etkinlikleri ile arttirilmasina yonelik yaptig1 caligmada dgrencilerin

oyun ve hikaye etkinlikleri ile sosyal beceri gelisiminin desteklenebilecegini ortaya koymustur.

Kog (2015), isbirligi 6grenme ile sosyal beceri kazanim arasindaki iligkiyi inceledigi ¢caligmada
Ogretmenlerin uygun yontem secerek Ogrencilerin sosyal beceri gelisimini destekleyebilecekleri
sonucuna ulasnustir. Ogretmenler ozellikle model alarak Ogrencileri iizerinde Ogrenmeye sebep
olmaktadir. Bu sebeple dgretmenlerin toplumsal uyum, etkili iletisim, 6zdenetim, problem/catigma
¢Ozme gibi sosyal davranig boyutlarinda kendilerini yetistirmis olmalar1 dnemli gériilmektedir. Bununla
birlikte mesleki gelisimi iizerinde biiyiik bir etkiye sahip olan iletisim becerileri dogru davranig yontemi,
ogrencilerle dogru etkilesim, catisma ¢6zme 6gretmenlerin sahip olmasi gereken ve son yillarda 6nemi
daha fazla anlagilan 6zelliklerindendir. Siniflarinda kaynastirma 6grencisi bulunan 6gretmenler de
kaynastirma 6grencilerinin sosyal beceri gelisim diizeyini diger akranlarn ile birlikte desteklemekle
yiikiimliidiirler bunun i¢in de akranlari ile ayni egitim ortaminda sosyal etkilesim icerisinde bulunmasi
hedeflenen kaynastirma 6grencilerinin iyi bir kaynastirma egitimi almas1 sosyal destek gordiikleri bir

siif ortamu ile saglanabilecektir (Odem, 2000).

Sosyal becerinin etkin kullanildigi sinif ortamimnin en 6nemli 6gesi de bu becerilere sahip
ogretmenler olusturmaktadir. Ogretmenlerin sosyal beceri diizeyleri ve ogrencilere sosyal beceri
kazandirma siirecine iligkin goriislerinin incelendigi ¢alismalar alan yazinda mevcuttur (Yiiksel, 1997).
Dobbins ve Higgins (2010) 6gretmenler ile gergeklestirdigi ¢aligmalarinda 6gretmenler aldiklari lisans
egitimlerini sosyal beceri yeterlilikleri agisindan yeterli gormedikleri belirtmislerdir. O gretmen adaylari
ile gerceklestirilen g¢alismada Ogretmen adaylar1 Ogretmenlik uygulamalarina iliskin  goriisleri
incelenmis ve 6gretmen adaylarinin uygulamada zorlandiklar becerilerin sosyal beceriler oldugu ortaya

konulmustur.

Farkli disiplinlerde yer alan ve kavramsal olarak birgok farkli sekilde ifade edilen sosyal beceri,
egitim ile kazandirilabilen davranis oriintiisiine sahiptir. Ozellikle okullarda dgretmenlerin simf igi
O0grenme ortamlarinda uygulayacagi yontemlerle birgok sosyal beceri davranisi hayata gecirilebilir. Sinif
ve okul ortamlarinda olumlu sosyal ortam olusturan Ogretmenler uygun yoOntem belirleyerek
Ogrencilerinin sosyal beceri gelisimlerine de destek olurlar. Yeterli sosyal beceri diizeyine sahip
ogretmenler kendilerini en iyi sekilde ifade edebilirler, karsisindaki kisinin davranig ve sdylemlerini
daha dogru anlayabilirler (Segrin, 2001). Baz1 aragtirmacilar tarafindan insan kisiligini olusturan sosyal
duygusal boyutun davraniga yansimasi olarak ifade edilebilen sosyal becerilere sahip insan yetistirilmesi

egitimin de dnemli iglevlerinden sayilabilir (Spence, 2003)

Cocugun sosyal duygusal gelisiminde sosyal 6grenme kuramcilarina gore model alma ve ¢ocuga
kars1 sergilenen davranis ve tutumlar biiyiik 5nem tagimaktadir (Katz & Mc Clellan, 1997). Sosyal ¢evre

ile 1yi ve etkili iletisim kurmay1 saglayan sosyal beceriler 6zellikle model alarak 6grenilmektedir.
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Sosyal beceriler tiim yas dilimlerinde desteklenmesi gereken becerilerdir. Bu sebeple tiim egitim
kademelerinde 6grencilerin sosyal-duygusal alanda desteklenmesi igin sosyal becerilerin gelistirilmesi
gerekmektedir. Bunun igin de aile ile birlikte dgretmenlere biiyiik gorev diigmektedir. Ogretmenlerin
sosyal beceriye yiikledikleri anlam onlarin uygulayacagi sosyal beceri egitim uygulamalarinda da nasil
bir yol izleyecegini ortaya koymaktadir. Ogrencilerin bir¢ok beceriyi kazanmasinda énemli rolii olan

Ogretmenlerin sosyal beceriye yonelik algilarinin belirlenmesi bu sebeple 6nemli goriilmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin alti farkli branstan Ogretmenin sosyal beceri kavramindan ne anladiklari
belirlenmistir. Amag¢ dogrultusunda sosyal beceri ile ilgili kavramsal bilgiler, sosyal beceri kavramin
etkileyen faktorler, 6gretmenlerin sahip oldugu mesleki ve bireysel sosyal beceri 6zelliklerinin ortaya

¢ikartilmasina ¢alisilmustir.
YONTEM

Nitel aragtirmada deseni belirlemek arastirmanin veri toplama yontemi ve analizi agisindan
arastirmaya rehberlik eder. Nitel aragtirma desenleri kiiltiir analizi, olgu bilim, kuram olusturma, durum
calismasi ve eylem arastirmasidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Arastirmada fenomoloji (olgu bilim)
deseni sec¢ilmistir. Olgu bilim deseninde katilimcilarin bir olguya iliskin yasantilarinin ve yiikledikleri
anlamlarin ortaya konuldugu ¢aligmalardir (Cresswell, 2007). Olgubilim desenine ait ¢alismalarda derin
ve detayli olarak anlamlandiramadigimiz olgular iizerinde durulmaktadir. Olgu ile ilgili derinlemesine
ve detayli olarak bilgi edinmek amaciyla yapilan calismalar olgubilim (Fenemoloji) olarak
anlamlandirilir (Yildinm ve Simsek, 2016). Bu calismada farkli branglarda 6gretmenlerin “Sosyal

Beceriye yonelik algilar1” olgusunu detayli bir bi¢imde incelemeye c¢alisilmustir.
Calisma Grubu

Katilimcilar olgu bilim arastirmalarinda {izerinde ¢aligilan olguyu tecriibe eden, anlamlandiran ve
bu tecriibe ve algilar1 ifade edebilen veri kaynaklar1 kullanilmaktadir. Caligma grubu amagli 6rnekleme
yontemi ile belirlenmistir. Alt1 farkli branstan 20 6gretmen c¢alismaya dahil edilmistir. Arastirmada
veriler goriisme yapilarak toplanmistir. Olgu bilim ¢alismasinda olusturulan heterojen gruplar sayesinde
verilere ulagilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6zellikleri Tablo

1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Katilimc1 Ozellikleri

Ogretmen Cinsiyet Kidem Yilt Brang

061. Kadin 10-20 Okul Oncesi
062. Kadin 10-20 Okul Oncesi
0063. Kadin 1-10 Okul Oncesi
064. Kadin +20 Okul Oncesi
SO1 Kadin 10-20 Sinif

SO2 Erkek 10-20 Sif

SO3 Erkek +20 Sinif

SO4 Kadin +20 Sinif

TO1 Erkek 1-10 Tiirkce

TO2 Erkek 10-20 Tiirkce

TO3 Kadin +20 Tiirkce

TO4 Kadin 10-20 Tiirkge

TO5 Kadin 10-20 Tiirkce

TO6 Kadin 1-10 Tiirkce

MO1 Erkek +20 Matematik
MO2 Kadin 1-10 Matematik
FO1 Erkek 10-20 Fen Bilimleri
FO2 Kadin +20 Fen Bilimleri
SBO1 Kadin 1-10 Sosyal Bilgiler
SBO2 Erkek +20 Sosyal Bilgiler

Veri Toplama Araci

Gorlisme teknigi, olgu bilim deseninde iizerinde arastirma yapilan olgulara dair anlam ve
deneyimleri derinlemesine arastirma imkani sunar. Goriismelerde veri kaynaklar ile etkilesimde
bulunulur ve sonda sorular da kullanarak olgular ile ilgili kavramlar ve deneyimler belirlenmeye ¢aligilir
(Creswell, 2007). Calismada veriler toplamak i¢in yar1 yapilandirilmig gériisme formu ile toplanmustir.
Gorligme formu hazirlanirken 6ncelikli olarak ilgili alan yazin incelenmis, 6gretmenlerin sosyal beceri
ile ilgili algilarimi ortaya koymak i¢in goriisme sorular1 belirlenmistir. Belirlenen goériisme sorular
uzman goriisiine sunulmustur. Uzman gorlisleri dogrultusunda diizenlenen goriisme sorulari
uygulanabilir hale getirilmistir. Farkli branglardan 6 6gretmen ile pilot uygulama sonucunda goriisme
formunun uygun oldugu ortaya ¢ikmustir. Goriisme formunda &gretmenlerin sosyal becerilerinin
kapsamu ile ilgili goriisleri, sosyal beceriyi etkileyen faktorler, 6gretmenlerin sahip olmasi gereken

sosyal beceri 6zellikleri ile ilgili sorular yer almaktadir.
Verilerin Analizi

Olgu bilim deseninde, olgular ile ilgili derinlemesine anlam ¢ikarma ¢abasi vardir. Olgularin

derinlemesine anlamlari ortaya ¢ikar ve bunlarin kendi i¢inde siniflandirilabilir (Cepni, 2010). Verilerin
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analizinde icerik analizi yaklasimi dogrultusunda birbirleri ile benzer nitelikteki ifadeler belli temalar
altinda bir araya getirilerek diizenlenir. Gerekli goriilen noktalarda dogrudan alintilarla desteklenebilir
(Yildirim ve Simsek, 2016). Yapilan arastirmada sorulara verilen yanitlar arastirmanin amacina uygun
degerlendirilerek ayni tema altinda toplanmustir. icerik analizi ile belirlenen tema ve kategoriler
dogrudan alintilarla desteklenmistir. Tema ve kavramlar alan uzmaniin goriigleri alinarak

eslestirilmistir.

Tablo 2. Tema ve Alt Temalar

Tema ve Alt Temalar Toplam Kod Sayist Toplam Yiizdesi (%) Kod Yiizdesi
(231) (%)
Kapsam 32 13,85 100
Iletisim 9 3,89 28,1
Davranis Coziimleme 7 3,03 21,9
Toplumsal Uyum 6 2,59 18,7
Yardimlagma Becerisi 5 2,16 15,6
Katilim Saglama 3 1,29 9,4
Problem C6zme 2 0,86 6,2
Etkileyen Etmenler 52 22,51 100
Okul Olanakli Etmenler 28 12,12 100
Okul Idaresi 8 3,44 28,6
Ogretmenler 5 2,16 17,8
Ogrenci Velileri 3 1,29 10,7
Ogrenciler 10 4,32 35,7
Diger Personel 2 0,86 7,1
Okul Dust Etmenler 24 10,38 100
Aile 8 3,44 33,3
Sosyal ¢evre 10 4,32 41,7
Kurslar 6 2,59 25
Etkileyen Etkinlikler 69 29,87 100
Okul i¢i Etkinlikler 39 16,88 100
Yardimlagma 6 2,59 15,4
Hizmet i¢i faaliyet 6 2,59 15,4
Sosyal ve sportif faaliyetler 2 0,86 51
Calisma yapmiyorum 3 1,29 7,7
Okul projeleri 3 1,29 7,7
Ogretmenler arasi faaliyet 2 0,86 51
Veli ziyaretleri 1 0,43 2,6
Kiiltiirel faaliyetlere katilim 7 3,03 7,7
Sosyal ¢evreyle iletisim 4 1,72 10,2
Veli- 6grenci gezileri 5 2,16 12,8
Okul Disi Etkinlikler 30 12,98 100
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Alan okuma 7 3,03 28

Tiyatro- Sinema 5 2,16 17,8
Sosyal Etkinliklere Katilim 4 1,72 14,3
Kiltir Sanat Etkinlikleri 3 1,29 10,7
Seyahat 2 0,86 7,14
Dil Ogrenme 2 0,86 7,1

Sportif Faaliyetler 2 0,86 7,1

Akraba Ziyaretleri 2 0,86 7,1

Dernek/ Vakif Faaliyetleri 1 0,43 3,5

Seyahat 2 0,86 7,1

Ogretmenlerin Sahip Olmasi 78 33,76 100
Gereken Beceriler

Mesleki Ozellikler 43 18,61 100
Alan Bilgisi 9 3,89 20,9
Ogretmen dgrenci iletisimi artar 7 3,09 16,3
Empati 6 2,59 13,9
ifade Etme Becerisi 5 2,16 11,6
Problem C6zme 5 2,16 11,6
Isbirligi 4 1,72 9,3

Adil Olma 4 1,72 9,3

Bireysel Farkliliklar1 Onemseme 3 1,29 6,9

Bireysel Ozellikler 35 15,15 100
Ozgﬁven 9 3,89 25,7
Sosyal Uyum 8 3,44 22,8
Sorumluluk 6 2,59 17,1
Anlayisli, Sabirli Olma 4 1,72 11,4
Ofke Kontrolii 3 1,29 8,6

Uygun Tepki 3 1,29 8,6

BULGULAR

Farkli Branglardan 6gretmenlerle sosyal beceri ile ilgili sorulan sorulardan elde edilen veriler
igerik analizi yaklagimina gore analiz edilmis dort ana tema ve bunlara ait alti alt tema olarak

kategorilendirilmistir.
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Kapsam

ILETISIM UYGUN TOPLUMSAL  YARDIMLASMA KATILIM PROBLEM
DAVRANIS UuYUM BECERISI SAGLAMA ¢OzZME
GELISTIRME
m Kapsam

Sekil 1. Sosyal Beceri’nin Kapsami Hakkindaki Bulgular

Sosyal becerinin kapsami hakkinda en fazla iletisim, uygun davranig gelistirme ve toplumsal
uyum kavramlari {izerinde durulmustur. Uzerinde en fazla durulan Iletisim becerisi ile ilgili dgretmenler
en fazla sozlii iletisime deginmislerdir; MO1: “Sosyal beceri bireyin sosyal hayati igerisinde kendini
ifade edebilmesi igin bagkalariyla iletisim kurabilme becerisidir. En temeli selamlagsma, dinleme,
konugmay1 baslatma, siirdiirme, soru sorma, oziir dileme, tesekkiir etmeden baslayip daha sonra
hosgoriilii olma, yardim etme ve alma, yonergelere uyma, esyalar1 paylasma 6diing alma s6ziinde durma
gibi becerilerdir”. Seklinde goriis bildirirken TO3 :“Hayatta insanlarla iyi bir etkilesim halinde olmak
icin dogru iletisim ve davranislara sahip olmak.” Seklinde ifade etmistir. iletisim kavram ile ilgili ifade
edilen diger bir tema sdzsiiz iletisimdir. Bununla ilgili; SB1:“Iletisim kurarken goz temas1 kurmak, el
kol hareketleri ve mimik kullanmak dnemlidir.” Belirtilen ifadeyi destekler nitelikte FO2: “Iletisim bir
biitiin olarak goriilmeli, ifade ettigimiz konuyu mimik jestlerle desteklemek iletisimin bir pargasidir.”

Olarak goriis bildirmistir.

Uygun davranis gelistirme alt temasi ilgili gretmenler; SO3:“Bir kisiyle problem yasadigimda
onunla iletisim kurmak i¢in kendimi onun yerine koyarim ve onun benim hakkimdaki sdylediklerini
onemserim.” Diger bir 6gretmen, MO: “Problem durumuna kars: etrafimdaki kisilerin fikirlerini alarak,
farkli acilardan degerlendirerek ¢oziim iiretmeye ¢alistyorum.”, SBO2: “Yaptigim davranislarin

elestirilmesi beni rahatsiz etmez, dinlerim ve tekrar diisiiniiriim.” Diyerek goriislerini dile getirmislerdir.

Toplumsal Uyum ile ilgili; OO2: “Cocugun toplum icinde kendisi gibi davranip, ayn1 zamanda o
topluma ait bireysel ve sosyal kurallar1 kavrayabilmis ve bunlara gére davranabiliyor olmasidir.” TO5:
“Sosyal beceri bireyin, toplumsal sorumluluklarini yerine getirmek, diger bireyleri anlamasi olaylara

uygun tepkiler vermesi ve ¢cevreye uyum gosterme becerisidir.” seklinde diisiincelerini ifade etmislerdir.
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Yardimlasma Becerisi ile ilgili 6gretmenler; F2: “Birlikte aktivite yaparken yapilabilen
etkinliklere etkin katilirim.” diye ifade ederken, O4: “Kisinin tanigtig1 kisilerle ya da bildigi ortamlarda
cabuk ve etkili iletisime gegerek, bu kisilerle uyum iginde ¢alisarak ve iletisim kanallarii kullanarak
sorun ¢ozme becerisi onem kazanir” seklinde goriisiinii belirtmistir. Katilim Saglama alt temasi ile ilgili
ogretmenler SBO2: “Farkli grup etkinliklerine kiiltiirel, sosyal etkinliklere katilim saglarim.” Derken,
baska bir 6gretmen MO: “Arkadas gruplarimizla diizenledigim farkli etkinliklere katilirim.” Diyerek
goriis bildirmistir. Problem Cozme kavramu ile ilgili 6gretmenler, F1: “Etrafimizdaki insanlar tarafindan
goriislerinin kabul gérmesi, Toplumsal konular ilgilendiren durumlarda insanlar arasinda etkin bir is
birligi saglama ve giinliik hayatimizda karsilastigimiz problemleri saglikli bir sekilde ¢6ziime ulagtirma

becerisidir” seklinde goriisleri ifade etmislerdir.
Etkileyen Etmenler

Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda sosyal beceriyi etkileyen etmenler ile ilgili okul igi

faktorler ve okul dis1 faktorler olarak iki ayri tema seklinde belirlenmistir

Etkileyen Etmenler

OKUL OLANAKLI ETMENLER OKUL DISI ETMENLER

Sekil 2. Sosyal Beceriyi Etkileyen Faktorler
Okul Olanakh Faktorler

Sosyal beceriyi etkileyen okul olanakli faktorlerin oldugu goriismeler sonucunda belirlenmistir.
Okul olanakli faktorlerin alt temalarn sirasiyla dgrenciler, okul idaresi, diger 6gretmenler, 6grenci

velileri ve diger personellerdir.
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Okul Olanakh Faktorler

OGRENCILER OKUL IDARESI OGRETMENLER OGRENCI VELILERI DIGER PERSONEL

Okul igi Faktorler

Sekil 3. Sosyal Beceriyi Etkileyen Okul Olanakli Faktorler

Ogrenciler alt temasi ile ilgili 5gretmenler M1: “Ogrencinin 6gretmeni takdir etmesi (6grettikleri
davranisglartyla), idarenin sahip ¢ikmasi, 6grencinin 6gretmene ¢ekinmeden rahat¢a soru sorabilmesi...”,
SBO1: “Ogretmenin 6grenciyi; dgrencinin 6gretmeni sevip saymasi Ogrencileri tarafindan sevgi ve
saygiya deger goriilmesi.” olarak ifade etmiglerdir. Olumsuz yonde etkilerinden bahsederken
ogretmenler, SBO4: “ Idarenin dgretmenlere iliskin empati kuramamast, iletisimi saglikli kuramamast.”
Olumlu olarak “Birbirini anlayan idare ve dgretmen toplulugunun olmasidir.” O04: “Aymi dogrultuda
(6grenciyi degistirmeye, gelistirmeye ve bunu eglenceli hale getirmeye caligmak gibi) hedefleri olan
ogretmenler ve idarecilerin "6diil (takdir, vme, belge) uygulamalar1 dgretmenin sosyal becerilerini
olumsuz ya da olumsuz etkiler. Seffaf olmayan bir yonetim, dgretmenler arasinda ayrim yapan
haksizliklara sebebiyet veren bir okul ve 6gretmenler de sosyal becerilerin gelisimini olumsuz etkiler.”

Seklinde goriiglerini belirtmiglerdir.

Ogretmen faktoriiniin, sosyal beceri gelisimine etkisinden bahsederken su goriisler 6n plana
cikmustir; MO1: “Bir gretmenin ister kendi bransindan olsun ister bagka branstan diger dgretmenlerle
iyi geginmesi okul iginde etkilidir.”; FO1: “Ogretmenlerin birbirlerine yardim etmesi birbirleri ile
arkadas olmalar1 siniflar aras1 bilgi ve sosyal ahigverisi arttirir.” Ogrenci velilerin etkisi ise TOS:
“Ogretmenlerin sosyal becerilerini olumsuz etkileyen tepkilerin basinda velilerin davramislarim
sOyleyebilirim. Ayricalik bekleyen, kendi ¢ocugunu her zaman ilginin odagina almak isteyen ve
yalnizca kendi cocugunu degerli goren veliler... Boyle durumlarda tiim 6gretmenlerin ve okul idaresinin
ortak bir durum sergilemesi olduk¢a 6nemlidir.”; T4: “Velilerin kendini ¢ocuklarini biricik gérmesi.
Tabii ki her ¢ocuk bizler i¢in ¢ok 6zel fakat kendilerini ve ¢ocuklarini kusursuz géren, her zaman
ayricaligin kendinde olmasini bekleyen bir veli profili bizleri bu konuda zorluyor. Okulda dgretmenler
ve idare arasindaki isbirligi cok 6nemli. Eger bu ayak saglam degilse 6gretmenin sosyal becerilerini

kullanmas1 i¢in uygun bir ortam yaratilamiyor.” Ifadeleri kullanilarak belirtilmistir.
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Okul Dis1 Faktorler

Sosyal beceriyi etkileyen okul disi faktorler yapilan goriigmeler sonucunda okul disi faktorler;

sosyal ¢evre, aile, katilim saglanan etkinlik ve kurslar olarak belirlenmistir.

Okul Disi Faktorler

SOSYAL CEVRE AILE KATILIM SAGLANAN
ETKINLIKLER VE KURSLAR

m Okul Digi Faktorler

Sekil 4. Sosyal Beceriyi Etkileyen Okul Dig1 Faktorler
Okul dis1 faktorlerden sosyal cevre alt temasi ile ilgili 6gretmen goriisleri su sekildedir;
003:“Arkadaslarim ve komsularimla paylasimlarim etkilidir.” SBO2; “Cevremdeki insanlarla

konustugum konular, kaliteli zaman gegirmemiz sosyal gelisimimi arttirir.”

Aile faktorii ile ilgili dgretmenler; TO1: “Aileme ayirdigim zaman benim igin cok dnemlidir. Giin
icerisinde mutlaka ¢ocuklarim ve esimle vakit gecirmeye calisirim. Bence aile bireyleriyle gegirilen
vakit tiim bireyler i¢in sosyal agidan énemlidir.”; SO1:”Akraba ¢evremle yakin oldugum igin onlarla
belli araliklarla goériismeye c¢alisiyorum. Paylasimlarimiz ile hem etkinlik yapmis oluyor hem de

sosyallesmemizi sagliyor.” Seklinde diisiincelerini ifade etmislerdir.

Katilim Saglanan Etkinlikler ve Kurslarin sosyal beceri gelisimine etkisini ifade eden 6gretmen
goriisleri SO3: “flgi duydugum alanda halk egitimin agmis oldugu kurslara katiliyorum. Kurslarda
benimle ayni ilgi alanina sahip insanlarla tanigmis olmak bu insanlarla arkadas olmami sagliyor.”
Derken buna ek olarak FO2: “Katildigim kurs gibi etkinliklerle bircok ¢evre edindim. Giinliik hayatimda
faydal1 bir¢ok bilgiyi burada tanmistigim arkadaslardan 6greniyorum.” Seklindedir.

Etkileyen Etkinlikler

Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda sosyal beceriyi etkileyen etkinlikler ile ilgili Okul

I¢i Etkinlikler ve Okul Dis1 Etkinlikler olarak iki ayr1 tema belirlenmistir.
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Etkileyen Etkinlikler

OKUL OLANAKLI ETKINLIKLER OKUL DISI ETKINLIKLER

m Etkileyen Faktorler

Sekil 5. Sosyal Beceriyi Etkileyen Etkinlikler
Okul Olanakh Etkinlikler

Sosyal beceriyi etkileyen okul olanakli bir takim etkinlikler oldugu goriismeler sonucunda
belirlenmistir. Okul olanakli etkinlikler sirasiyla kiiltiirel faaliyetlere katilim, hizmet ici faaliyetler,
yardimlagma, veli-6gretmen gezileri, sosyal gevreyle iletisim, okul projeleri, ¢alisma yapmiyorum,
sosyal ve sportif etkinlikler, O6gretmenler arasi diizenlenen etkinlikler, veli ziyaretleri seklinde

siralanmustir.

Okul Olanakh Etkinlikler

m Okul igi Etkinlikler

Sekil 6. Sosyal Beceriyi Etkileyen Okul Olanakli Etkinlikler

Ogretmenler Sosyal Beceriyi Etkileyen Okul olanakl1 etkinlikleri en fazla Kiiltiirel Faaliyetlere
Katilim seklinde ifade etmislerdir. SO3:“Okulumuzdaki sosyal becerilerin gelisimi agisindan okul
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icinde tiyatro, sinema, drama vb ¢alismalara katilmak sosyal agidan bizi gelistiriyor. Ayrica belirli glin
ve haftalar programina da tiim siiflarin katilimi saglamaya calistyoruz. Okul dis1 olan gezilere de tiim
sinifin katilimi saglaniyor.” T6:Birka¢ 6gretmen arkadasimla birlikte 6grencilerin sosyallesmesi igin
tiyatro, siir dinletileri gibi etkinlikler diizenleyerek tiim siniflardan 6grencilerin katilimimi saglamaya
calisiyoruz. Etkinlikler bizim ve &grencilerimiz icin sosyal gelisim adina olumlu sonuglar veriyor.”

Diyerek 6gretmenler goriislerini belirtmislerdir.

Hizmet I¢i Faaliyetler ile ilgili ogretmen goriisleri SO2:“Mesleki egitimler aliyoruz, hem
sosyallesmek hem de iste daha verimli olmamizi sagliyor.” ; OO4: “Okulun, Milli Egitimin diizenledigi
seminerlerde kendi alanimdan bir¢ok arkadasla tanismak ve bilgi paylasiminda bulunmak c¢ok etkili
oluyor.” Diyerek hizmet i¢i faaliyetlere ve seminerlere katilimin sosyal gelisimi ve mesleki gelisimlerini

destekledigini dile getirmislerdir.

Yardimlagma faaliyetine iliskin 6gretmen goriigleri de M1: “Okulda 6grencilerin de yardimlagma
davranisin1 kazanmalar i¢in okul i¢i veya okullar arasi yardimlagsma projeleri yapiyoruz ya da Milli
Egitimin diizenledigi yardimlagma faaliyetlerini arkadaslarimla birlikte katiliyoruz da 6grencilerimizi
de katilmalari i¢in tesvik ediyoruz.”; T2: Okulda diizenlenen yardim ¢alismalar1 ve kermeslerde ben de
gbrev almaya calistyorum. Ogrencilerim ve velilerimi de dahil etmek icin caba gdsteriyorum.”

Seklindedir.

Veli-Ogrenci Gezileri alt temasina iliskin &gretmenlerden SB2: “Sosyal ve kiiltiirel geziler
diizenliyoruz. Cesitli yarigsmalar yapiyoruz. Miimkiin oldukg¢a etkinliklere katilip gdosteriler
hazirhiyoruz.”; SO3 ise “Ogrencilerimle ve onlarin velileriyle gezi diizenlemeye calistyorum bu
gezilerin smif i¢i etkilesimi arttirdigini diisiinliyorum hem de 6grencilerimi yakindan tanima imkani
buluyorum.” Ifadelerinde bulunmuslardir. Sosyal Cevreyle Etkilesim icerisinde olmanin etkilerinden
bahseden &gretmenlerden FO2; “Okulun bulundugu gevreyi dolayisiyla dgrenci ve velilerimi daha iyi
tanimak i¢in bu ¢evrede vakit gegirmeye ¢alistyorum. Okulun ¢evresiyle ilgili durumlardan haberdar

olmaya gayret ediyorum.” demistir.

Okul Projeleri ile ilgili goriislerini ifade eden dgretmenler de TO1: “Ogrencilerimin sosyal
gelisimlerini etkileyecek etkinlikler yapiyoruz. Dersimiz buna elveriglidir. Dramatizasyon, model alma,
drama, akran destekli projeler ve degerler egitimi gibi projeler 6grencilerimizin sosyal becerilerini
olumlu etkilemektedir.” ; MO2: “Okul i¢inde oncelikli olarak smifta dgrencilerimin bu becerilerini
gelistirmelerini hedefliyorum. Onlara oncelikle kendi i¢ diinyasinda kendini anlama, sonrasinda toplum
oniinde kendini anlatma c¢aligmalar1 yapmaya c¢alistyorum. Bunun igin Ogrencilerimi Ozgiivenli
yetigtirmek ig¢in siirekli sorumluluklar vermeye 6zen gosteriyorum. Okumalarina, yazmalarina ve
konugmalarina destek olmak amaciyla ders konularim el verdiginde 6dev ve proje caligmalar

yiirlitmelerini istiyorum.” diyerek goriislerini ifade etmislerdir.
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Sosyal Beceri Etkileyen Okul Olanakli Etkinlikler adi altinda toplanan goriislerde “Caligma
Yapmiyorum” diyen 6gretmenler de goriislerini su sekillerde ifade etmislerdir; T4: “Maalesef ki pek bir
calisma yapmiyoruz. Ama her giin 6gretirken 6grendigimiz bir¢ok sey oluyor. Bunlarla kendimizi
yenilemeye c¢abaliyoruz.”; TS5: “Bu konuda 6zel bir ¢alisma yapamiyoruz. Ancak karsilastigimiz
durumlarda basa ¢ikmaya caligirken aldigimiz dersleri yani yasayarak 6grendiklerimizi bir ¢alisma gibi

diisiinebiliriz.”

Sosyal ve Sportif Etkinlikler alt temasina uygun goriisler ifade eden 6gretmenler de SO1: “Okulda
diizenlenen spor miisabakalarina 6grencilerimle birlikte mutlaka katilmaya calistyorum 6zellikle benim
dgrencim yarisiyorsa tim smifi katilmasi icin tesvik ediyorum ve birlikte katiliyoruz.”; OO03:
Ogrencilerimle ve bazen velilerin de katilimlarimin saglandig: sinif kahvalt1 ve yemekleri diizenliyoruz
bunlarin smif iletisimi i¢cin olmasi gerektigini disiiniiyorum. Seklinde goriislerini belirtmislerdir.
Ogretmenler Aras1 Geziler ile ilgili dgretmenlerden SO; “Okulumuz birkag kere 6gretmen arkadaslarla
miize gezisi diizenledi arkadas iliskilerimiz i¢in gergekten iyi oldu.” Seklinde goriisiinii ifade etmistir.
Veli Ziyaretleri ile ilgili, F1:“Veli ziyaretleri ile samimi bir ortamda gerceklesen goriismeler sayesinde

Ogrencilerin i¢ diinyalarini daha yakindan tanima firsati buluyorum.” Seklinde ifadede bulunmustur.
Okul Dis1 Etkinlikler

Sosyal beceri ile iligkili, sosyal beceri gelisimini etkileyen okul dis1 etkinlikler oldugu gériismeler
sonucunda belirlenmistir. Okul dis1 etkinlikleri sirasiyla okuma faaliyetleri, sosyal etkinliklere katilim,
kiiltiir sanat faaliyetleri, seyahat, sportif faaliyetler, akraba ziyaretleri, dil 6grenme, dernek-vakif

faaliyetleri, kurs faaliyetleri, yardim kuruluslarina destek ¢aligmalaridir.

Okul Disi Etkinlikler
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Okul Digi Etkinlikler

Sekil 7. Sosyal Beceriyi Etkileyen Okul Dis1 Etkinlikler
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Sosyal beceri gelisimini etkileyen okul dis1 etkinlikleri ifade edilirken en fazla “Okuma
Faaliyetleri” iizerinde goriis bildirilmistir. Ornegin, 002:”Kitap okuyorum.”; FO1: “Farkl kitap tiirleri
okuyarak sosyal gelisimime katki sagliyorum.” Diyerek goriislerini ifade etmislerdir. Kitap okuma ile
birlikte alani ile ilgili okuma faaliyetleri ile ilgili goriis sunan dgretmenler de bulunmaktadir. SBO2:
“Alamm ile ilgili makale, dergi inceliyorum.”; TO3: “Alanimla ilgili kendi yeterligimi arttirmak igin

her tiirlii kaynaga ulagsmaya ¢abaliyorum.”

Sosyal Etkinliklere Katilim boyutunda 6gretmenlerden S1: “Rehberlik kurslarini takip ediyorum,
okuma anlama dinleme etkinlikleri, drama kurslari, tiyatro, 6zel egitim, duygu analizi, iletisim kurslari,
dost arkadas edinme, toplum iginde konusabilme, folklor halk oyunlar1 kurslar”; SBO1: “Okul dis1

sinema, tiyatro, miize vb alan gezilerine katilim 6nemlidir.” Seklinde goriisler ifade etmistir.

Seyahat alt temasina ait dgretmen goriisleri TOS: “Farkli sehirler, farkl1 yerler, farkli kiiltiirleri
gormek sosyal gelisimimi olumlu etkiliyor.” ; M1: “Seyahat yapmak beni sosyal anlamda gelistiriyor.”
Seklinde diisiincelerini ifade etmislerdir. Sportif Faaliyetler alt temasina iliskin dgretmenler; SBO 2:
“Ogretmen arkadaslarla her hafta hali sahada futbol oynariz. Bunu diizenli olarak yapmaya ¢alistyoruz.”
002: “Saghkli yasam ve spor merkezine kayit oldum haftada en az bir kere gitmeye &zen

gosteriyorum.” Diyerek sportif faaliyetlere katildiklarini belirtmislerdir.

Akraba Ziyaretlerini sosyal gelisim alaninda énemli oldugunu belirten 6gretmenler; SO3:“Yakin
oturdugum akrabalarla sik sik goriisliriim. Akrabadan ziyade benim arkadasim gibi iyi iligkilerimiz
vardir. Birlikte ilgi duydugumuz alanlarla ilgili planlamalar yapariz.” Seklinde goriisiinii ifade etmistir.
Dernek ve Vakif Faaliyetlerine katilim ile dgretmen goriisleri; MO2: “Ozellikle yardim derneklerine
goniillii olarak uygun vakitlerde ¢alismalara katilmaya calistyorum.”; SO5: “Bizzat katilamasam da
derneklerin diizenledigi yardim faaliyetlerine destek olmak i¢in ugrasiyorum, arkadaslarimi

bilgilendiriyorum.”; T2: “Goniillii yardim kuruluslarinin faaliyetlerine katiliyorum.” Seklindedir.

Dil 6grenme ve sosyal beceri gelisimi arasinda olumlu etki oldugunu savunan 6gretmenlerden
M2: “yeni diller 6grenmeye ve 6grendigim diller ile o dili konusan insanlarla etkilesimde bulunma. Su
anlik 3 dil 6grendim.” ve SO3: “Ogrenmis oldugum farki dilli pekistirmek adina sosyal medyadan
insanlarla konusmay1 énemli buluyorum, hem dilimi gelistiriyor hem de onlarla sosyallesiyorum.”
Seklinde goriis bildirmislerdir. Kurs faaliyetlerine katilim yoniinde goriis bildiren 6gretmenlerin
goriisleri ise T2: “Farkli kurslara zaman zaman katiliyorum.”; O3: “Alanimdaki yeni yaklagimlara ait

online kurslar ilgimi ¢ekiyor bunlar takip ediyorum. Giincel olanlara katiliyorum.” seklindedir.
Sosyal Beceriyi Etkileyen Ogretmen Ozellikleri

Ogretmenlerin sosyal gelisimi destekleyen dgretmen ozellikleri ile goriisleri analiz edildiginde

belirlenen temalar; mesleki 6zellikler ve bireysel 6zelliklerdir.
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Sosyal Gelisimi Destekleyen
Ogretmen Ozellikleri

BIREYSEL OZELLIKLER MESLEKi OZELLIKLER

m Sosyal Gelisimi Destekleyen Ogretmen Ozellikleri

Sekil 8. Sosyal Gelisimi Destekleyen Ogretmen Ozellikleri
Sosyal Beceriyi Destekleyen Mesleki Ozellikler
Sosyal beceri gelisimini destekleyen mesleki 6zellikler sekiz alt tema altinda toplanmigtir. Bunlar

sirasiyla; alan bilgisi, 6gretmen-6grenci iletisimi, empati becerisi, ifade etme becerisi, problem ¢6zme,

isbirligi adil olma, bireysel farkliliklar1 dGnemsemedir.

Sosyal Beceriyi Destekleyen Mesleki
Ozellikler

m Mesleki Ozellikler

Sekil 9. Sosyal Beceriyi Destekleyen Mesleki Ozellikler
MO2: “Alanm ile ilgili gelismeleri takip etmeye calistyorum giincel gelismelerle ilgili alamimdan
kisilerle goriismeler yapryorum.” FO1: Birlikte calistgimiz dgretmen arkadaslarla dzellikle kendi
ziimremdeki arkadaslarla belirli araliklarla bir araya gelip fikir paylasiminda bulunduklarini ifade eden

ogretmenler alan bilgisi faktoriiniin sosyal beceri gelisimine destek oldugunu savunmaktadir.

Mesleki ozelliklerinden biri olan dgrencilerle iletisimin sosyal becerileri nasil destekledigini
SBO2: “Ogrencilerimi yakindan tanimaya calisirim boylelikle onlarla daha olumlu iliskiler kurmaya
calistyorum, kurdugumuz olumlu etkilesim hem benim hem de dgrencilerimin sosyal gelisimini olumlu

etkiliyor.” seklinde ifade etmistir.
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Empati Becerisinin 6gretmenlerin mesleki Ozellikleri arasinda onemli bir yer tuttugunu
ogretmenler de su sekillerde dile getirmislerdir. T4:”Ogrencilerimin daha iyi anlamalar1 i¢in kendimi
onlarin yerine koymaya calisiyorum. Ayn1 zamanda 6gretmen arkadaslarimla paylagimlarda bulunarak
onlarin da fikirlerini almaya 6zen gosteririm.” SBO1: “Ogrencilerimle ya da 6gretmen arkadaslarimla
yasadigim problemde hemen tepki gostermeyip Oncelikle kendimi karsimdaki kisinin yerine koymaya
calisiyorum.”T4: “Empati en basta kazanilmasi gereken bir beceri. Hosgoriilii olmali. Kriz yonetimi ¢ok
onemlidir. Iletisim becerileri gelismis ve giiler yiizlii olmali. Ofke kontroliinii saglamay1 basarabilmeli.”

; O2: “Pozitif ve arkadas canlist olabilme, girisken, empati kurabilen kendisi ve duygulari ile barisik

olma.”

Ogretmenlerin mesleki dzellikleri arasinda yer alan ve cok 6nemli goriilen bir diger faktdr de
ogretmenin ifade etme becerisidir. Ogretmenler, iletisim becerisinin &gretmenlik mesleginin
vazgecilmez 6zelliklerinden oldugunu ifadelerinde belirtmislerdir. O02: “Ogretmenlikte hitap ettiginiz
ogrencilerin gelisim ve yas seviyelerine uygun ifadeler kullanmak 6nemli oluyor”. TO6:
“Ogrencilerimle ve velilerimle olumlu etkilesimi arttiracak sekilde konusmalarima dikkat etmeye

calistyorum.”

Problem Coézme alt temasina iliskin 6gretmen goriisiiniin biri de SO1: “Giinliik yasamda,
iletisimde, oyun miizik becerilerinde, hayat i¢inde, sosyal alanlarda, problem ¢ézmede, 6zel egitim ve

rehabilitasyonda, degerlendirmede...” seklinde ifade etmistir.

Adil olma alt temasina iligkin goriislere yer veren 6gretmenler O1: “Hayir demeyi basarabilmek
ve zorbaliklarin karsisinda kendisinin ve ihtiyaci olanin haklarini savuna bilen olmalidir.” Diisilincelerini

bu sekilde ifade etmiglerdir.

Bireysel Farkliliklari Onemseme goriisii dgretmenler tarafindan sahip olunmasi gerekenler
arasinda goriilmiistiir. S3: “Her insanin farkli 6zelliklere sahip oldugu bilinmeli. Ve karsindaki insanin

ozelliklerini degistirmeye ¢alisilmamalidir.”

Isbirligi ile ilgili bir 6gretmen de SBO2: “Arkadas, aile ve okul iliskilerimde bir etkinlik ya da bir
plan yapilacaksak planlanma asamasinda is boliimii yapilmasi sosyal iligkilerimizin daha olumlu devam

etmesi agisindan ¢ok dnemlidir.” Seklinde goriislerini ifade etmistir.
Sosyal Beceriyi Destekleyen Bireysel Ozellikler

Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucu elde edilen bilgilere gore bireysel zellikler 6zgiiven,
sosyal uyum, sorumluluk, anlayisli/sabirli olma, 6fke kontrolii, uygun tepki gelistirme seklinde

belirlenmistir.
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Sosyal Beceriyi Destekleyen Bireysel
Ozellikler

OZGUVEN  SOSYAL UYUM SORUMLULUK  ANLAYISLI/ OFKE UYGUN TEPKi
SABIRLI OLMA KONTROLU  GELISTIRME

m Bireysel Ozellikler

Sekil 11. Sosyal Beceriyi Destekleyen Bireysel Ozellikler
Sosyal gelisimi destekleyen bireysel 6zellikler 6gretmen goriisleri arasinda en ¢ok yer alan ifade
ozgiivendir. 02: Ozgiiven, dil ve iletisim alaninda gelisimi saglar; S3:Ozgiiveni yiiksek bir birey sosyal
ortamlarda kendini daha iyi hissedecegi i¢in dzgiliven sosyallesme i¢in Onemlidir.” seklinde ifade

etmislerdir.

Sosyal beceriyi destekleyen bireysel 6zelliklerden bir digeri de sosyal uyum olarak belirlenmistir.
Ogretmenler sosyal uyum ile ilgili FO2: “Kisilik, dzgiiven, aidiyet duygusu”; SO3: “Arkadas ¢evremde
grup olarak bir etkinlik yapacaksak o grubun bir uyum igerisinde katilim saglamalari i¢in ortam

olusturmaya c¢alisirim.” Seklinde goriis bildirmislerdir.

Sorumluluk, sosyal beceri igin Onemli tutum ve davraniglar arasinda yer almaktadir.
TO3:Sorumluluk sahibi olmak sosyal becerinin gelisimi i¢in 6nemli bir adimdir. OO1:insanlarin
birbirleriyle iyi iligkiler kurmasi éncelikle kisinin sorumluluk sahibi olmasiyla ¢ok alakalidir. Ornegin
ben sorumluluk sahibi olmayan arkadaglarimi her zaman elestiririm.” gibi Ogretmen gorisleri

bulunmaktadir.

Sosyal beceri gelisimini destekleyen bireysel ozellikler arasinda ifade edilen Anlayisli/Sabirlt
Olma 6zelligi ile ilgili 6gretmenler; O02: “Iyi sosyal iliskiler kurmanin ilk kurali hem arkadaslarina
hem ailene hem 6gretmen olarak 6grencilerimize anlayigh olmak onlar1 gerektiginde tolere edebilmektir
bence.” SBO1: “Sabirli ve hosgoriilii olmayan kimseler sosyal ortamlarda bence ¢ok da kabul
gormezler.” Giiler ylizlii olma 6zelligi ile ilgili goriiste bulunan diger bir 6gretmen de; F1: “Sosyal biri
olabilmek i¢in giiler ylizlii ve esprili olmali, yasadigimiz diinyaya karsi duyarli ve hassas olabilmeli,

liderlik vasfi olmali ve bu kitleyi etkileyebilmelidir.” Seklinde goriis bildirmistir.
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Ofke Kontroliinii saglayabilme ile ilgili goriislere yer veren dgretmenler de T5: “Ofke kontroliinii
saglayan bir dgretmen sosyal beceri sahibidir diyebilirim.” ; SO1: “Ogretmen gerek sosyal ¢evresi gerek
okul gevresi olsun 6fke kontroliinii iyi saglamali ve 6tke kontrolii konusunda ¢evresindeki insanlara rol
model olmalidir.” Uygun Tepki Gelistirme ile ilgili O2: “Duygularimi tanima duygularin1 dogru sekilde

ifade etme.” seklinde ifadelerde bulunmustur.
SONUC VE TARTISMA

Bu galigmada 6gretmenlerin sosyal beceriye yonelik algilari ortaya konulmaya c¢aligilmustir.
Calisma nitel arastirma desenine gore tasarlanmis, veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile
toplanmustir. Elde edilen veriler sosyal becerinin kapsami, sosyal beceriyi etkileyen faktorler, sosyal
beceriyi etkileyen etkinlikler, sosyal beceriyi destekleyen 6gretmen 6zellikleri seklinde dort tema altinda
toplanmistir. Ogretmenlere sosyal becerinin kapsamu ile ilgili sorulan sorular karsiliginda belirlenen alt
temalar; iletisim becerisi, davranis ¢oziimleme becerisi, toplumsal uyum, yardimlagsma becerisi, katilim
saglama ve problem ¢dzme becerisi seklinde ifade edilmistir. Ogretmenlerin sosyal beceri kavranu ile

en fazla iletisim ve davranis ¢oziimleme kavramlarini iliskilendirildikleri belirlenmistir.

Avcioglu (2007)’de Sosyal Beceri Olgegi'nin gegerlik ve giivenirlik calismasmi yaptigi
arastirmada sosyal beceriyi olusturan boyutlar1 kisiler aras1 beceriler, kizginlik davranislar: kontrol etme
ve degisikliklere uyum saglama becerileri, akran baskisi ile basa ¢ikma becerileri, kendini kontrol etme
becerileri, sozel agiklama becerileri, dinleme becerileri, gorevleri tamamlama becerileri olarak
belirlenmistir. Belirtilen ¢aligmada ortaya konulan kisiler arasi beceriler, sozel agiklama becerileri ve
uyum saglama, yapilan arastirmada ortaya konan iletisim davraniglarini ¢éziimleme ve toplumsal uyum
alt temalar1 ile benzerlik gostermektedir. Ugar (2010) ve Yalgin (2012) dgretmenlerin sosyal beceri
diizeylerini belirlemek igin gerceklestirdikleri ¢alismada Ogretmenlerin Sosyal Beceri Envanterleri
kullanarak belirlenen sosyal beceri diizeylerinin sosyal kontrol ve duyussal duyarlilik boyutlarinda daha
fazla oldugu ortaya ¢ikmustir. Yapilan ¢aligmada Ogretmenlerin davraniglart ¢éziimlenerek uygun
tepkiler gelistirme, yardimlagma, problem ¢6zme kavramlarini sosyal becerinin kapsamina giren 6nemli

Ogeler olarak degerlendirilmektedir.

Sosyal Beceriyi etkileyen etmenler ve etkinlikler farkli branglardan 6gretmenlerin goriislerine
gore belirlendigi arastirmada sosyal beceriyi etkileyen etmenler okul olanakli etmenler ve okul dis1
etmenler olarak ortaya konmustur. Okul olanakli etmenler 6grenciler, okul idaresi, 6gretmenler, 6grenci
velileri ve diger personel olarak belirlenmistir. Okul dis1 etmenler ise sosyal ¢evre, aile ve kurslar olarak

ortaya konmustur.

Okul i¢i etmenlerden 6grencilerin sosyal becerilerinin incelendigi Erten (2012); Pekdogan (2011);
Giinindi (2011)’nin ¢caligmalarimin ortak noktasi olarak sosyal beceri gelisiminde en etkili faktoriin yakin

sosyal ¢evre ve aile oldugunu ortaya koymuslardir. Aragtirmada 6gretmenlerin goriiglerine uygun olarak
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belirlenen sosyal beceriyi etkileyen etmenler arasinda da ise sosyal ¢evre alt tema olarak belirlenmistir.
Okul i¢i sosyallesme siirecinde en etkili 6gelerden 6gretmen ve 6grenci etkilesiminin 6nemli oldugu ve
bu etkilesimin 6gretmenlerin hem de 6grencilerin sosyal beceri gelisimine katki sagladigi belirlenmistir.
Sosyal ¢evre ile kurulan etkilesim ve sosyal gevrenin sagladigi olanaklar kapsaminda dgretmenlerin

sosyallesme siirecinin sosyal beceri gelisimini destekledigi sdylenebilir.

Sosyal beceri gelisimini etkileyen bir diger 68e ise etkinlikler ve bu etkinliklerde yer alma olarak
ifade edilebilir. Ogretmenler sosyal beceriyi okul iginde etkileyen etkinlikler olarak kiiltiirel faaliyetler,
hizmet i¢i faaliyetler, yardimlasma faaliyetleri, veli-6grenci gezileri, sosyal cevre ile etkilesim, okul
projeleri, sosyal-sportif etkinlikler, geziler, veli ziyaretleri olarak ifade etmislerdir. Benzer bir ¢alismada
Marchant & Siperstein (1997) 6gretmenlerin sosyal beceri gelisimini desteklemek i¢in uyguladiklar
sosyal gelisim programinda d6gretmenlerin planlanan etkinliklere katilim saglamalarinin sosyal gelisimi
olumlu etkiledigini, sosyal becerileri artan 6gretmenlerin okul i¢i yasanan 6grenci ve 6gretmen kaynakli
sorunlara daha etkin ¢oziimler gelistirebileceklerini ortaya koymuslardir. Kara (2003), yaptig1 ¢caligmada
Ogretmen ve Ogrencilerin sosyal becerilerine etki eden degiskenleri ele almis ve aragtirma sonucunda
Ogretmenlerin sosyal becerileri iizerinde en etkili 6gretim sosyal-ekonomik kaynakli 6zellikler oldugu
ortaya koymustur. Ogrencilerin sosyal becerilerini etkileyen degiskenler ise okul, aile ve sosyal ¢evre
ozellikleri oldugu belirlenmistir. Calismada ortaya konan bulgular 1s181nda sosyal ¢evre ve sosyal ¢evre

ile ilgili etkinliklere katilim sosyal beceriyi etkileyen etmenler olarak belirlenmistir.

Ogretmenlerin mesleki ve bireysel dzelliklerinin sosyal beceri gelisimlerini etkiledigi sonucu
calismanin bulgular1 arasinda yer almaktadir. Yapilan goriismeler sonucunda 6gretmenlerin sosyal
becerilerini etkileyen etmenler mesleki 6zellikler; alan bilgisi, 6gretmen-0grenci iletisimi, empati, ifade
becerisi, bireysel farkliliklar1 6nemseme, adil olma, problem ¢dzme, isbirligi olarak belirlenmistir.
Leung (2010) 6gretmen ve Ogrencilerin sosyal becerilerine iligkin beklentilerini incelemis, ¢aligma
sonucunda dgretmenlerin e dgrencilerin en fazla {izerinde durduklarn sosyal beceri 6gesinin empati
becerisi oldugu ortaya konmustur. Beebe- Frankenberger, Lane, Bacian, Greshan& Mac Millian (2005)
calismalarinda Ogretmenlerin 6nem verdikleri sosyal becerilerin isbirligi; iyi iletisim oldugu
belirlenmistir. Yildiz (2017) yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin sosyal beceri 6gretimine iliskin bilgi
diizeyleri belirlenmeye ¢alistimistir. Ogretmenlerin sosyal becerileri ve sosyal beceri dgretimine ydnelik
bilgi diizeylerinin yliksek olmasi 6grencilere bu konuda model olduklari i¢in &grencilerin sosyal
becerilerini olumlu yénde etkileyecegi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin dzgiiven, sosyal uyum,
sorumluluk, anlayish, sabirli olma, 6fke kontrol becerisi, uygun tepki gelistirme gibi bireysel

ozelliklerin sosyal beceri gelisimi i¢in etkili oldugu sonucuna ulagilmstir.

Miller ve digerleri (2000) Ogretmenlerin sosyal becerilerini gelistirmek igin bir program
uygulamistir. Uygulanan sosyal beceri programi ile 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine de olumlu katki

sagladig1 belirlenmistir. Ogretmenlerin sahip olduklar1 mesleki 6zelliklerin ve sosyal becerilerinin
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birbirlerini etkileyen iki 6zellik oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin sosyal becerileri sosyal
gelisimlerini etkileyen onemli bir faktor olmakla birlikte Ggrencilerin sosyal-duygusal gelisimleri
tizerine biiylik bir etkiye sahip olan 6gretmenlerin sahip olduklari bu 6zellikler ile 6grencilere 6zellikle
model olarak katki saglamasi sosyal alanda gelismeleri olumlu kisilerin yetismesine olanak
saglayacaktir. Toplumsal olumlu davranis gelistirme siirecinde sosyal beceri kazanim siireci 6nemli
olmakla beraber bu konuda en 6nemli faktor 6gretmenlerim sosyal beceri diizeylerinin yiiksek olmasi
ve sosyal beceri dgretimine yonelik bilgi diizeylerinin artmasi gerekliligidir. Bu gelistirmeye yonelik
yapilan tiim ¢alismalar bu sebeple dnemli goriilmektedir. Ogretmenlerin sosyal beceri diizeylerini
gecerli ve glivenilir bir sekilde dlgecek dlgme araclarini gelistirerek gretmenlerin sosyal becerileri ile
ilgili eksiklik olduklar1 yonlerini belirlemesi bunlar1 kazanma yoluna gbtiiriir. Ogretmenlerin kendi
sosyal gelisimlerini destekleyici sosyal becerilerini attirmaya yonelik hizmet i¢i kurslara, seminerlere
ve etkinliklere katilmalari 6nemli goriilmektedir. Bunun yaninda iletisim, kisilik gelisimlerini ve kisiler
arasi etkilesim becerilerini olumlu etkileyecek calismalar yaparak gelisimlerine katki saglamalari

6nemli bulunmaktadir.
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